Steckbrief MalRnahme

E-Rikscha-Fahrdienst

Zielsetzung
e Emissionen reduzieren
o Erreichbarkeiten
verbessern
o flexibles Mobilitatsangebot
schaffen
e nachhaltiges
Mobilitdtsangebot schaffen

Zielgruppe
e mobilitdtseingeschrankte
Personen
e Seniorinnen und Senioren
e Touristen

Fahrtzweck
e Erledigung
o Freizeit
e Urlaub

Verkehrsmittel Quelle: Ascent/PKS Media Inc. / Getty Images
» E-Bike/Pedelec

Raumstruktur Was ist eine E-Rikscha?
o teilweise stadtisch
e Uberwiegend landlich Eine E-Rikscha ist ein mit Muskelkraft und mit Unterstiitzung eines
Elektromotors betriebenes dreirddriges Fahrrad. Es bietet Platz fir eine

Investitionskosten . .. .
« Fallen an fahrende Person und zwei Fahrgaste, welche durch ein Dach vor

Witterungseinflissen geschitzt werden. Die Pedalkraft der fahrenden Person

wird durch einen Elektromotor unterstiitzt. Aus Sicherheitsgriinden schaltet
sich die Elektrounterstiitzung ab einer Geschwindigkeit von 20 km/h bei den meisten E-Rikschas ab. Der
Elektroantrieb kann eine Strecke von rund 50 Kilometern zurlicklegen, bevor der Akku wieder aufgeladen
werden muss.

In landlichen Raumen wird der E-Rikscha-Fahrdienst in der Regel ehrenamtlich betrieben und ist fir die
Nutzerinnen und Nutzer haufig kostenlos. Er kann beispielsweise als Hol- oder Bringdienst fir
mobilitdtseingeschrankte Personen zu Veranstaltungsorten oder Nahversorgungsmoglichkeiten eingesetzt
werden. In der Regel ist zur Nutzung des E-Rikscha-Fahrdienstes eine Voranmeldung durch die
Nutzerinnen und Nutzer notwendig.

Welche Vorteile bietet ein E-Rikscha-Fahrdienst?

Der Fahrdienst mit einer E-Rikscha bietet sich in landlichen Raumen besonders flr
mobilitdtseingeschrankte Personen und Seniorinnen und Senioren an. Fir Personen, die sich nicht mehr
selbstéandig zu Full oder mit einem anderen Verkehrsmittel fortbewegen kdnnen, ist der Fahrdienst mit
einer E-Rikscha ein flexibles und kostengunstiges bzw. kostenfreies Mobilitdtsangebot.

In landlichen Gebieten bieten Gemeinden, Kirchen und andere soziale Einrichtungen fir
mobilitatseingeschrankte Personen E-Rikschafahrten zu Veranstaltungen oder anderen Terminen an. Die
Fahrgaste werden dabei vor ihrer Haustlr abgeholt und nach der Veranstaltung wieder zurtickgefahren.
Das Angebot ist in der Regel kostenlos und wird mit Hilfe von Fordermitteln und ehrenamtlichem
Engagement gefdrdert. Eine Rikschafahrt verursacht keine direkten Emissionen. Somit ist der Fahrdienst
mit E-Rikschas eine umweltschonende Alternative zur Taxifahrt. Zudem ist eine E-Rikscha weniger stark
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von der aktuellen Verkehrssituation abhangig, da in vielen Féllen auch der Radweg genutzt werden kann.
Was ist fur eine erfolgreiche Umsetzung zu beachten?

Zunéchst sind durch die Gemeinde die Rahmenbedingungen fir den Einsatz von E-Rikschas vor Ort
strukturiert zu erfassen (z. B. Topografie, Radverkehrsinfrastruktur, Versorgungseinrichtungen,
Bevolkerungsdichte) und eine Bedarfsanalyse zu erstellen. Der Einsatz von E-Rikschas sollte in einem
Ubergeordneten Mobilitdtskonzept geplant und umgesetzt werden, um die Starken des Angebotes
bestmoglich ausspielen zu konnen. Weiterhin ist die Beteiligung der relevanten Stakeholder und
potenziellen Nutzerinnen und Nutzer (beispielsweise im Rahmen der Birgerbeteiligung) von zentraler
Bedeutung, um Nutzungshemmnisse und -anforderungen frihzeitig zu erfassen.

Im ndchsten Schritt ist die Organisationsform weiter zu definieren. So ist zu tUberlegen, ob der Fahrdienst
durch die Gemeinde, einen Verein oder Dritte betrieben werden soll. Da die Beférderung von Personen in
landlichen R&umen haufig kostenfrei ist, ist die langfristige Finanzierung zu klaren. Neben der
Beantragung von Foérdermitteln empfiehlt sich hier insbesondere die Ansprache von Sponsoren. Die E-
Rikschas bieten zudem eine attraktive Werbeflache, durch die weitere Einnahmen erzielt werden konnen.
Neben der Anschaffung von E-Rikschas werden finanzielle Mittel vor allem fir die Bereitstellung einer
geeigneten Infrastruktur bendtigt. Dazu gehoren unter anderem Abstell- und Reparaturmoglichkeiten far
die E-Rikschas.

Fur die Gewinnung von ehrenamtlichen Fahrerinnen und Fahren und potenziellen Kundinnen und Kunden
ist eine umfangreiche Offentlichkeitsarbeit in der Region notwendig. Informationsveranstaltungen und die
Zusammenarbeit mit der lokalen Presse sind dafur unabdingbar. Auch wenn kein Fuhrerschein fir eine E-
Rikscha bendtigt wird, muss das Fahrpersonal in der Handhabung der Rikscha geschult werden.

Durch die Forderung des Radverkehrs, beispielsweise den Ausbau von Radwegen oder
verkehrsberuhigende MalRnahmen, wird die Attraktivitit des Radverkehrs in der Region gesteigert.
Insbesondere eine ausreichende Dimensionierung der Radwege verbessert die Nutzungsmaoglichkeit fir
E-Rikschas.

Herausforderungen bei der Umsetzung

Durch den haufig ehrenamtlichen Charakter kann keine dauerhafte Zuverlassigkeit gewahrleistet werden.
Die regelmallige Durchfuhrung des Fahrdienstes ist vom Grad des ehrenamtlichen Engagements
abhangig. Es werden daher in der Regel verschiedene Sponsoren fur die Bereitstellung des Angebotes
bendtigt, z. B. lokale Unternehmen. Eine weitere Umsetzungsschwierigkeit ist die saisonal schwankende
Nutzung des Fahrdienstes. Bei kalten Temperaturen bietet die E-Rikscha keinen adaquaten Ersatz zu
einem Taxi.

Weitere MalRnahmen

Barrierefreier OV (https://www.mobilikon.de/massnahme/barrierefreier-oev)

Begleitservice (https://www.mobilikon.de/massnahme/begleitservice)

Ehrenamtlicher Fahrdienst (https://www.mobilikon.de/massnahme/ehrenamtlicher-fahrdienst)

Integrierte Mobilitatsplattformen (https://www.mobilikon.de/massnhahme/integrierte-mobilitaetsplattformen)
Ladepunkte fir Pedelecs/E-Bikes (https://www.mobilikon.de/massnahme/ladepunkte-fuer-pedelecse-
bikes)

Mobilitatsstationen (https://www.mobilikon.de/massnahme/mobilitaetsstationen)

Seniorentaxi (https://www.mobilikon.de/massnahme/seniorentaxi)

Verwandte Beispiele aus der Praxis
E-Rikscha-Fahrdienst Darup (https://www.mobilikon.de/praxisbeispiel/e-rikscha-fahrdienst-darup)
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Verwandte Instrumente

Drittnutzerfinanzierung: Gewinnung von Sponsoren
(https://www.mobilikon.de/instrument/drittnutzerfinanzierung-gewinnung-von-sponsoren)

Forderung flr die Verbesserung der Mobilitat in l&ndlichen Raumen
(https://www.mobilikon.de/instrument/foerderung-fuer-die-verbesserung-der-mobilitaet-laendlichen-
raeumen)

Gemeindeubergreifendes Mobilitatskonzept
(https://Iwww.mobilikon.de/instrument/gemeindeuebergreifendes-mobilitaetskonzept)

Kommunales Elektromobilitatskonzept (https://www.mobilikon.de/instrument/kommunales-

elektromobilitaetskonzept)

Masterplan Nahmobilitat (https://www.mobilikon.de/instrument/masterplan-nahmobilitaet)
Personenbefdrderungsgesetz (PBefG)
(https://www.mobilikon.de/instrument/personenbefoerderungsgesetz-pbefg)

Verwandte Hilfen zur Umsetzung

Bedarfsanalyse (https://www.mobilikon.de/lumsetzungshilfe/bedarfsanalyse)

Berichterstattung in Lokalmedien (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/berichterstattung-
lokalmedien)

Bevolkerungsprognose (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/bevoelkerungsprognose)
Birgerbefragung (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/buergerbefragung)

Evaluierung von Mobilitditsmal3hahmen (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/evaluierung-von-
mobilitaetsmassnahmen)
Festlegung einer Marketing- und Kommunikationsstrategie

(https://Iwww.mobilikon.de/umsetzungshilfe/festlegung-einer-marketing-und-kommunikationsstrategie)
Identifikation einer geeigneten Projektstruktur  (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/identifikation-
einer-geeigneten-projektstruktur)

Kosten- und Erlésschatzung (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/kosten-und-erloesschaetzung)
Machbarkeitsanalyse (https://www.mobilikon.de/umsetzungshilfe/machbarkeitsanalyse)
Seniorenbeteiligung (https://www.mobilikon.de/lumsetzungshilfe/seniorenbeteiligung)
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